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Adresa
Telefon
E-mail
Nationalitate
Data nagterii

Pozitia vizat

Experienta profesionala

Pericada
Functia sau postul ocupat
Activitalj ¢i responsabilita principale

Numele i adresa angajatorului
Tipul activitdii - sectorul de activitate

Buzila (Andronache) Flori-Ana

Pegtera Dambovicioara, nr. 2, Sector 6, Bucuresti, Roménia
0726 102069

flori.andronache@yahoo.com

Romana

08.03.1982

Reprezentant ia Conventia national a Colegiului Psiholagilor din Romania din
partea filialei Bucuresti

01.07.2013 - prezent

Psihoterapeut §i consultant anti- mobbing/ bullying* (psiholog colaborator)

» Consilierea victimelor discriminarii/ haruirii psinologice la locul de muncé:

 Consilire anti-mobbing / bullying in organizafji in vederea prevenfiei i / sau combateri
fenomenelor de harjuire psihologica - discriminare la locul de munca;

* Dezvoltare gi implementare programe in organizatji ce au ca scop obfinerea satisfactiei angajatilor
1a locul de munca si a sandtali emationale (.well-being");

+ Implementare workshop-ui de gestionare a refafiilor profesionale la locul de muncd de
management eficient al personalitdfilor dificile, de dezvoltare a comunicarii organizationale si de
dezvoltare a asertivitatii;

* Consiliere in institulii publice i private Tn conceperea $ aplicarea politicilor anti-harjuire si anti-
discriminare: la locul de munca;

« Consiliere psihologica i a carierei / vocafionald pentru angajatj.

Centrul medical Bellanima, Bucuresti (http:/iwww.bellanima.ro)

Centru medical de Psihiatrie, Psihoterapie, Evaluare si Consiliere psihologicd In vederea tratarii

depresiel ¢ a wiburdrilor asociate

"mobbing = harjuirea psihologica sistematicd a angajatilor la locul de munca

Bullying = hérfuirea psihologica gifsau fizica In randul elevilor
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Pericada
Funclia sau postul ocupal
Activitl si responsabilitli principaie

Numele §i adresa angajatorului
Tipul activitali - sectorul de activitate

Perioada
Functja sau postul ocupat

Activitdlj i responsabilitali principale

Numele si adresa angajatorului
Tipul activitalji - secton de activitate |

02,2007 - prezent
Psiholog, Consilier psihologic, Psihoterapeut, Consilier in cariera

Interacliunea cu clienfii in scopul concepeni unul program de dezvoltare personald folosind
diferitele  metodologii: coaching, consiliere psihologicd, psihoterapie, analiza si dezvoltare
personala, training.

Evaluarea si realizarea profilului psihologic al clientului utilizind diverse teste | instrumente
psinciogice; de personalitate, proiective efc,

Identificarea si negocierea cu solicitantul a obiectivelor terapeutice in concordantd cu nevoile
acastuia;

« Denarea gedinielor terapeulics (individuale sau de grup);
s Oferirea suportului / sprijinului emotional clientului in vederea implementarii in viala sa personalé a

solutiilor identificate in procesul terapeutic,

Conceperea §i sus{inerea programelor de optimizare personald (grupun sau workshopun) pe
urmatoarele tematici: ,Comunicarea — dezvoltarea abilitatilor de comunicare fin vederea obfinerii
succesului la interviul de angajare”, .Grup de dezvoliare personald gi oplimizare comportamentala
pentru copii: Suflete mari in cameni mici”, .Grup terapeutic de sustinere centrat pe imbunétatirea
confortului personal’, Workshop de analizd §i dezvoltare personald centrat pe arborele
genealogic”, ,Grup de autocunoagtere §i dezvoltare personald pentru adull’, .Grup dezvoitare
personald pentru elevi in vederea gestiondrnii stresului de la examene”,

Cabinet individual de Psihologie ,Buzila {Andronache) Flori-Ana”
Consiliere psihologica i Psihoterapie

07.11.2010 - 01.07.2013

Psiholog | Coordonator Centru consiliere victime ale discriminariil harfuirii psihologice piata
muncii (Centrul anti-mobbing)

Organizarea, Infiinjarea §i Coordonarea Centrului anti-mobbing, output proiect ,Femeia
conteaza!®, |D 23848, POSDRU:

Organizarea intdinirilor si susfinerea seminarilor cu actori aparjinand parteneriatelor sociale in
vederea implicari acestora in prevenija si combaterea mobbing-ului $i discrimindrii;

Organizarea de seminarii §i activitali de informare i sensibilizare in vederea preventiei mobbing-
ului i discrimindrii pe piala muncii pentru studenti ani terminali, angajati ai companilor,
reprezentanti ONG-ur, mediator;

e Consiliere psinologica individuald si de grup a beneficiarilor,
» Orentare profesionald pentru beneficiarni centrului;
« Participarea |a conferinte si congrese de talie nalionala si intemationala cu prelegern si workshaop-

uri pe tema “haruiri psihclogice”. (Congresul National de Psihotraumatologie, Bucuresti, 2011,
Conferinta intemationald de psihoterapie experientiald si dezvoltare personald a unificani
“Parteneriatul terapeutic, unificare gi interdisciplinanitate”, Bucuresti, 2012, Zilele Anti-mobbing
Timisoara, 2012,

Coordonare elaborare publicatie - ghid de bune practici *Mobbing — haruirea psihologica la locul
de munca. Centrul anti-mobbing”,

Participare la emisiuni TV si Radio - interviuri pa tema mobbing-ului; TVR2, TVR lasi, Acasa TV,
Prima TV, Amiabil TV, B1TV, Radio Roménia Cultural, Radio Antena Satelor,

Oferirea interviuri pentru presa scrisd si elaborare articole pe dverse teme psihologice: Zianl
Adevarul, Ziarul Adewvarul de Weekend, Revista Unica, Income Magazine, Revista Avantaje;
Sutinere cursuri §i workshop-uri de formare profesionala pe tema mobbing-ului.

Asociafia COLFASA, Bucuresti (www.colfasa.ro)
ONG
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Pericada  10.2008 - 02.2012
Funcfja sau postul ocupat | Formator (Lector) - curs ,Managementul Resurselor Umane"”

Activitay gi responsabilitatj principale ~ «  Conceperea si susjinerea programelor de formare profesionald pentru adulfj (grupe formate din 8
pand la 30 de participan{i) pe tema resurselor umane (ex:“Tehnici de recrutare §i selectie a
personalului) §i soft skills (ex: * Dezvoltarea abilitdtilor de comunicare in afacer”); - 42 de grupe -
470 cursanti formati,

» Crearea curmiculei de curs, a programei, manualului, suportului de curs, caietului de exercitj,
aplicatjiilor gi instrumentelor de lucru, prezentdrilor in Power Point;
Asigurarea suportului logistic $i administrativ pentru diferitele grupe de participantj;
Evaluarea competenielor formate i participarea la procesul de examinare a cunogtinielor
acumulate de catre cursanii in urma susfinerii cursului;

 imbundtifirea permanentd gi ajustarea confinutului programelor de training in conformitate cu
nevoile participantilor

Numele i adresa angajatorului ~ Absolute School, CPPC (Centrul de Pregatire Profesionala in Cultura), Bucuresti,
(www_pregatire.net )

Tipul activitalji - sectorul de activitate | Scoala privatd de formare profesionala / Institut din cadrul Ministerului Culturii

Paricada | 05.2007 - 05.2010

Funclia sau postul ocupat | Consultant Resurse Umane (Coordonator de echipd) (http://www.lugerarepublic.ro/ )
Activitalj si responsabilitalj principale Managementul echipe;
Centre de evaluare {Assessment Centres);
Proiects de Outplacement,
Recrutare si selectie de personal;
Training;
Induclie organizajonal;
Mentoring §i coaching;
Consilierea canerai / profesionald.

Numele i adresa angajatorului | Lugera & Makler Roménia
Tipul activitalji - sectorul de activitate 'Resurse umane

Perioada 10,2007 — 03.2008
Funcia sau postul ocupal = Asistent universitar (Suplinitor) — Laboratorul de , Psihologia comunicarii”
Activitatj $i responsabilitay principale Predarea cursului “Psihologia Comunicani™;
Coordonarea cursurilor, oferind informalii tecretice dar propundnd si exercittii aplicative in
vedersa dezvoltani abilitalilor de comunicare i aplicani cunogtingelor teoretice;
« Formarea continud a studenilor in domeniul analizei §i dezvoltari personale, consilieni i
psihoterapiel experientiale a unificarii,
= Monitorizarea temelor practice propuse studeniilor gi a proiectelor (individuale sau pe echipe);
¢ Evaluarea performanteior studentilor atat pe parcursul semestrului cat i la final.

Numele i adresa angajatorului |~ Universitatea din Bucuresti - Facuitatea de Psihologie si Stiinfele Educatieii, (
http:/fipse.unibuc.rolrol)

Tipul activitali - sectorul de activitate = Educatie




Educatie

Perioada

Numele institutiei de invatamant
Specializarea

Calificarea / diploma obtinuta / nivelul

Pernoada

Numele institutiei de Tnvalamant
Specializarea

Calificarea / diploma obfinuta / nivelul

Pericada

Numele instituliei de invajamant
Specializarea

Calificarea / diploma obfinuta / nivelul
Pericada

Numele institufiei de invatdmant
Specializarea

Calificarea / diploma obfinutd / nivelul

Formare profesionala
Pericada

Numele instituljsi
Specializarea

Perioada
Numele institufjel
Specializarea

Perioada

Numele institutjei

Specializarea

Calificarea / diploma obinuta / nivelul

Pericada

MNumele ‘nstitutjei

Specializarea

Calificarea / diploma obtinuté / nivelul

4 g -4 e - .

2006 -2008 / 2012-2014
| Societatea de Psihoterapie Experientiald dn Romania (S.P.ER)

Consilierea psihologica si Psihoterapia experientiald a unificani centrata pe adult-copil-cuplu 5i familie

2009: Psiholog cu drept de libera practica in consiliere psihologica: Principal Autonom
Psiholog cu drept de liberd practica in psihoterapie: Practicant Autonom
{cod personal: 08156).

2006 -2008

Universitatea din Bucurest

Master de Psihodiagnostic gi Psihoterapie
MA

2002 -2006

Universitatea din Bucuresti - Facultatea de Psihologie i Stiintele Educatjei
Psihologie clinicd, Psihologia Resurselor Umane, Psihclogia Educatiel

BA

1997 -2002

$eoala Nommala Matei Basarab®

Pedagogic

Invétditori-educatoare

2012-2013
ISTT (Institutul pentru Studiul si Tratamentul Traumei), Bucuregti

Stagiu de formare si supervizare “Specificul interventiei psihoterapeutice in situatiile de
mobbing® (33 ore)

2010 - 2012
PRODEST SCARL, Italia
Stagiu de formare Expert consiliere Mobbing — Milano (40 ore), Roma (32 ore)

10,03.2010 - 22.04.2010

Absolute School, Bucuresti

Inspector Resurse Umane (60 arg)
Certificat de Absclvire, cod COR: 342304

16.03.2009 - 10.10.2009

Asociatia Euroeducatje, Bucuresti
Formator (60 ore)

Certificat de Absohire, cod COR: 241205
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Mumele institufjei
Specializarea

Perioada
Numele institutiei
Specializarea

Calificarea / diploma obfinuta / nivelul

Pericada
Numele instituliei
Specializarea

Calificarea / diploma ob{inuta / nivelul

Numele institutiei

Perioada

Specializarea

Calificarea / diploma ob{inuta / nivelul

Aptitudini si competente

Limba malerna

Limbi straine cunoscute
Autoevaluare

Limba engleza
Limba franceza

Competenle si abilitalj sociale

Competente i apfitudini PC
Permis de conducere

Lugera & Makler, Bucuregti

Arademia de Resurse Umnane (30 org)

Comunicarea eficientd de business (16 ore)

Strategii de comunicare gi interactiune cu clientii (16 ore)
Managementul proiectelor (16 ore)

Relalji de calitate cu clientji (16 ore)

08.02.2011
Testcentral

* ASSET (A Shortened Stress Evaluation Tool)

e NEO-PI-R (NEO Psychological Inventory, Revisad)
» TAT (Testul de Aperceplie Tematica)

s STAX (State-Trait Anger Expression Inventory)

= JVIS (Jackson Vocational Interest Survey)

Centificat de Licenta pentru utiizarea testelor psihologice

10.2005 - 03.2006
Editura Prafex

» Testul Arborelui (K. Koch)

» Desanul Familiei (Colette Jourdan-lonescu si Joan Lachance)
» Desenul Perscanel (Ada Abraham)

= Testul Apercepliel pentru Copii (L. Bellak).
Certificat de Licentd pentru utilizarea testului psihologic — BR0E.

ARS&CORS, Bucuregti, formator: Bogdan Cezar loan

2006

Modul de formare profesional in terapie cognitiv-comportamental: Bazele terapiilor scurte
Certificat de Absclvire

Romana
Limba engleza, limba franceza
infelegere _ Vorbire | Scriere
Ascultare Citire Parficipare |a Discurs oral Exprimare scrisd
avansat avansat mediu mediu avansat
avansal avansat mediu | mediu avansal

Abilitalj excelente de comunicare, orientare constanta inspre invétare, aptitudini pedagogice,
perseverenta, ambilie, abilitali organizatorice 5i managerale, creativitate, asarfivitate,

orientare catre oameni §i rezultate, bune abilitati de adaptare, spiril de echipd.

Microsoft Office (MS Word, MS Excel, MS Power Point, Outiook); Intemet, Lotus Notes; SPSS.

B, din data 16.07.2007
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